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１章：事前準備と推奨環境
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(1)推奨環境（OS、ブラウザ）

パソコンでの受検となります。スマートフォン・タブレットでの受検はできません。

○利用可能なパソコンの対象OSとブラウザは以下のとおりです。
■対象OS
Windows10／ Windows11 ※いずれも最新バージョンをお使いください。

■対象ブラウザ
Microsoft Edge
Google Chrome
Safari
※いずれも最新バージョンをお使いください

(2) インターネット環境
 ※wi-fi、光回線、テザリングなど

(3) Webカメラ
 ※パソコン内蔵カメラでも可

(4) メールアドレス（受検者様固有のアドレスが必要です）
 ※団体様内で同一アドレスを使い回すなどは不可です

（５） 受検者様本人の写真
 ※バストアップ：5MB 以下、アップロード可能なファイル形式は jpgのみ

ご用意いただく使用機器と顔写真について
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２章：ユーザー登録と本人認証

45

【ご注意】

過去の受検の際にＩＤ・パスワードを登録された方も、改めてお手続きをお願いいたします。
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１．試験申込サイトへアクセス
試験申込サイトへアクセスします
試験サイト：https://cbt.e-ntk.co.jp/examinations/225

※※ 注意 ※※
お申し込み、マイページをご確認いただく際は、「Microsoft Edge」または「Google Chrome」「Safari」をご利用
ください。

URLをクリックするとＩＥが起動してしまう場合、クリックせずにURLをコピーし検索窓に貼り付けてご利用ください。

Microsoft 
Edge

Google 
Chrome

Safari

https://cbt.e-ntk.co.jp/examinations/225
https://cbt.e-ntk.co.jp/examinations/225
https://cbt.e-ntk.co.jp/examinations/225
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2.メールアドレスの登録

[個人情報の取り扱いに関して]
の画面で「同意する」を押し、
メールアドレスを入力、
「送信」ボタンでご登録ください。

しばらくすると新規登録の
お知らせメールが届きます。

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※
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3.登録情報の入力

登録したメールアドレスに、
次の手続きに進むためのメール
が届きます。
記載されたURLからユーザー
登録へ進んでください。

※URLをクリックするとIEが起動して
しまう方はURLをコピーし、

   EdgeもしくはChromeの検索窓に
貼り付けてアクセスしてください。

←お問い合わせ先はメール下部に記載がございます

件名：新規登録のお知らせ

メール画面



sample@example.com
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4.登録情報の入力

ユーザー登録のため情報を入力し
「確認」ボタンを押してください。

住所はご自宅の住所または勤務先
住所のいずれかを入力ください。

電話番号については、携帯番号
または勤務先の電話番号を入力
してください。

ログインIDおよびパスワードは、
ご自身で設定をお願いいたします。
ご登録氏名には環境依存文字は
使わないでください。
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5.登録情報の確認

sample@example.com 内容を確認して問題がなければ
「登録」ボタンを押してください。
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6.登録完了

登録が完了するとこの画面が表示
され、登録完了メールが届きます。

本文に記載の「ID」「パスワード」
「ログインURL」は忘れないように
大切に保管してください。

問合せはこちらへ
お願い致します。

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※

6.登録完了

件名：ID登録完了のお知らせ

メール画面
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7.ログイン

メールに届いた「ログインURL」に
アクセスしてください。

「ID」「パスワード」を入力して
ログインしてください。

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※

件名：ID登録完了のお知らせ

メール画面

※ログインは必ずパソコンで行ってください。
スマートフォン、タブレットでは行わないでください。
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７.ログイン（勤務先区分の入力）

初回ログイン時に勤務先の選択
画面が表示されます。
プルダウンより勤務先区分を
選択し、確認ボタン～登録ボタン
を押してください。
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【ご参考】カメラチェック時の問題対処

パソコン内臓、もしくは外付けの
Webカメラにて本人確認を行い
ます。

カメラ使用の許可を求めるポップ
アップ（通知）が表示された際は
「許可する」を押してください。
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8.カメラチェック

カメラが正常に動作すると映像
が表示されます。
を押してから「次に進む」

ボタンを押してください。

映像が表示されない場合は、
画面下枠内の確認事項をご覧
ください。
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9.顔写真登録

試験中に本人確認するための
顔写真を「ファイルの選択」から
アップロードしてください。

アップロードすると登録する
顔写真が表示されるので、
顔写真データの範囲を調整し
「画像登録」を押してください。
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10.本人認証

「本人認証開始」ボタンを押し、
ご自身の顔がハッキリとカメラ
に映るようにしてください。

本人認証が完了するとポップ
アップが表示され、
「次へ進む」が押せるようになり
ます。
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11.登録情報の確認

先ほど登録した顔写真が表示され
ます。
この写真で問題がなければ「登録」
を押してください。
写真を変更したい場合は「顔写真を
変更する」ボタンを押してください。

【ご注意】
登録後に写真を変更することはできません
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12.検定申し込み・受検料お支払いへ

本人認証が完了すると、マイページを
表示できるようになります。
続いて「検定申し込み」を押して受検料
のお支払いへ進んでください。

完了画面



3章：検定お申し込み・お支払い

【ご注意】
お申込み後の試験科目の追加・変更・キャンセルはできかねますので
あらかじめご了承ください。また、お支払い後の返金もできません。

3920



検定申し込み

マイページの「検定申し込み」から
受検の申し込みをします。
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１.受検科目の選択
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プルダウンで申し込む科目を
選択してください。

今回から併願（「基本法務」と「政策法務」
を両方受検）も選択可能になりました。

お申し込み手続きが1回で完了します。

受検する科目を選択したら、「注意事項を
確認して次へ」を押してください。



２.支払方法選択
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「クレジットカード・コンビニ・ペイジー」を
押してください。

※公費受検の方は「e受検チケット」を押してください。



sample@sample.co.jp

日本 太郎

ニホン タロウ

２.支払方法選択
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申込内容に誤りがなければ
「決済実行」を押してください。



【ご参考】各種お支払い手続き画面①
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ご希望の決済方法を選択して、
お手続きを進めてください。



【ご参考】各種お支払い手続き画面②
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クレジットカードの場合

必要情報を入力いただくと「確認」ボタンが
押せるようになります。
確認画面で「支払う」を押すと決済完了です。



【ご参考】各種お支払い手続き画面③
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コンビニ決済の場合

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※

コンビニ決済の場合は「支払う」
を押していただくと登録メール
アドレスにお支払い番号の
お知らせメールが届きます。



【ご参考】各種お支払い手続き画面④
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ペイジーの場合

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※

ペイジー決済の場合は「支払う」
を押していただくと登録メール
アドレスにお支払い番号の
お知らせメールが届きます。



3.お支払い完了
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お支払いが完了すると、右記メール
が送信されます。

試験日当日のアクセス先URL
ID/パスワードが記載されています。

メール画面



４章：試験当日のご案内

5530

試験時間の120分は、ご本人認証が完了して「試験開始」ボタンを押してから

カウントされますので、焦らずにご本人認証を行ってください。

試験開始にあたって



マイページログイン
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ご登録いただいた
ID、パスワードを入力し
「ログイン」してください。



マイページ ログイン後
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「受検」ボタンを押してください。
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「受検」ボタンを押して受検科目一
覧画面に進んでください。

「受検」ボタンは試験日当日のみ押
せます。

受検可能一覧画面

２０２6/02/15 00:00～2026/02/15 23:55
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試験開始時間になりましたら、
受検する試験の「受検開始」ボタン
を押してください。

受検開始可能期間以外に
「受検開始」ボタンを押すことは
できません。

受検開始ボタンが押せる時間

基本法務：10:30～１１：００
政策法務：１４:００～14:30

試験待機画面

２０２6/02/15 １0:30～ ２０２6/02/15 １1:00

２０２6/02/15 14:00～ ２０２6/02/15 １4:30



基本法務

基本法務

試験待機画面
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実施可能試験に表示されている
試験名を選択して「決定」を押して
ください。



試験待機画面 カメラチェック
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目の位置が点線の高さになるように
設定して「はい」を選択した後に、
「次へ」を押してください。



試験待機画面 カメラチェック
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「本人認証開始」ボタンを押し、
ご自身の顔がハッキリとカメラ
に映るようにしてください。
本人認証が完了するとポップ
アップが表示され、「次へ進む」
が押せるようになります。



試験待機画面
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表示されている試験名と受検者名を
確認して「次へ」を押してください。

基本法務

検証太郎



試験待機画面
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「試験開始」を押してから１２０分が
試験時間としてカウントされます

表示されている注意事項を確認
して「試験準備」を押した後、
「試験開始」が押せるようになり
ます。
「試験開始」を押すと試験が開始
されます。



試験画面（解答選択）
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残り時間が表示されます

後で確認するに をすると

解答状況や解答確認画面に
反映されます

解答番号にチェックしてください

文字サイズが変更できます

現在の解答状況です。
番号をクリックすることで
各問題が表示されます。



試験画面（解答確認）
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試験問題に戻りたい場合は「問題に
戻る」ボタンを押してください。

試験画面（解答選択）画面で後で確認
するにチェックを入れると解答確認
画面にチェックマークが表示されます。

受検を終了する場合は、「解答確認画
面」を押して、解答確認画面を開いて
ください。「試験終了」ボタンを押すと
試験終了になります。

✓

試験を終了する際に、画面右上のブラウザの
×ボタンは押さないで下さい



試験画面（終了画面）
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「閉じる」ボタンを押して試験画面
を閉じてください。

併願の方は、再度マイページに
ログインいただき「政策法務」を
受検してください。
※３１ページからの操作をお願い
いたします。

試験を終了する際に、画面右上のブラウザの
×ボタンは押さないで下さい

【ご注意】

試験終了後にご自身の解答番号確認はできません。
解答番号をメモしておくことは認めます。
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試験当日のお問い合わせ先

■パソコンの操作に関するお問い合せ （９：００～１６：３０）

→自治体法務検定パソコン操作サポートデスク：０５０－２０１８－３２９３

■その他のお問い合せ （９：００～１７：３０）

→自治体法務検定事務局：０１２０－２０３－８７８
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